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En un contexto en el que se ataca y deslegitima a las organizaciones sociales, resulta fundamental
mostrar la realidad de lo que son y hacen: las organizaciones sociales existen y resisten.

Realizan una multiplicidad y variedad de tareas qgue acompafian a nifeces, juventudes y familias, no sdlo
en la atencion de sus necesidades, sino en el acceso a derechos a través de propuestas de calidad,
participativas vy situadas.

Ante el agravamiento de todas las problematicas en los barrios (muchos de los cuales ya estaban en
situaciones criticas), las organizaciones estan atendiendo una demanda incrementada, mientras el
Estado Nacional les recorta los recursos.

Es claro que las organizaciones comunitarias no solo dan de comer, pero también dan de comer. Y
dejarlas sin recursos para asistencia alimentaria no solo priva a miles de familias de un plato de comida,
Sino gue busca alejarlas de la posibilidad de seguir accediendo al conjunto de los beneficios que aportan
estas organizaciones en los barrios mas necesitados.

Los vy las trabajadores de las organizaciones estan afectadas/os por la incertidumbre que genera el gran
empeoramiento de la situacion socioecondmica que les impacta en forma directa, y siguen sosteniendo

el trabajo con los demas, que se vuelve mas complejo.

A pesar de todo, las organizaciones no dejan de apostar a la lucha y a la organizacion colectiva.



Objetivos vy metodologia de la encuesta ...

OBJETIVO
La encuesta se propuso indagar sobre los cambios ocurridos en los territorios en

los que trabajan las organizaciones desde la asuncidon del nuevo gobierno
nacional en diciembre de 2023.

Se buscoé también conocer la forma en que estas y otras transformaciones
impactaron en las demandas que reciben y las formas en que organizan su
trabajo las propias organizaciones
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Se considera que las y los referentes de las
organizaciones sociales son informantes clave Organizaciones
capaces de dar cuenta acerca de cOmo estan _ _
viviendo las familias de los barrios sociales y la realidad

de los barrios hoy



Objetivos vy metodologia de la encuesta ...

e Se desarrolld un cuestionario de Encuesta semiestructurada que

se relevd de manera presencial y a través de videollamadas a

las/los referentes en la enorme mayoria de los casos, y en menor 7 P S\ Ll 68
. . . Labaratorio Interdisciplinario

medida de forma autoadministrada m”"Gs/ICO s ol yCodiones de i

Universidad Macional de Genaral Sarmiento

Inslitute dal Conurbano las organizaciones en accién

e El trabajo de campo se realizd durante el mes de mayo de 2024 Organizaciones

sociales y la realidad

e La encuesta fue respondida por 71 organizaciones de los _
de los barrios hoy

siguientes partidos: Moreno, J.C.Paz, Malvinas Argentinas, San
Miguel, Pilar, Tigre, san Fernando, Mordon , Hurlingham

Entre las Organizaciones que respondieron se encuentran las siguientes tipologias:
Centros comunitarios- Cooperativas - Movimientos sociales- Organizaciones de género y
diversidades - Mutuales- Comedores y merenderos - Centros culturales - Sociedades de

Fomento - ONG de Desarrollo



Nuestro territorio

Malvinas Argentinas
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1°PARTE:

CARACTERIZACION DE

LAS ORGANIZACIONES
ENCUESTADAS



Caracterizacion de las organizaciones encuestadas

Rol de los entrevistados dentro de esta organizacion

Coordinacion /
direccion [/
representacion
politica

Integrante /
participante /
trabajadora /

militante

0% 20%: 40% GO % B0%

Nos respondieron personas que tienen un amplio conocimiento
de sus organizaciones y del territorio en donde trabajan



Caracterizacion de las organizaciones encuestadas

Antiguedad de la persona encuestada en la organizacion

50%

40%
El 75% de los

30% encuestados llevan
mas de 5 anos dentro

2 25% e de las organizaciones.

10% Casi la mitad, mas de

10 anos
0% —

Menos de 5 aios Entre 5y 10 anos Mas de 10 aflos




Caracterizacion de las organizaciones encuestadas

¢En qué partido se ubica la

encuestadas

organizacion? Cantidad %
José C. Paz 25 35%
Moreno 17 24%
Tigre 9 15%
San Miguel 9 13%
Malvinas Argentinas 6 8%
San Fernando 2 3%
Pilar ] 1%
Moron 1 1%
Hurlingham ] 1%
Total de organizaciones 1 100%

Se encuestaron
organizaciones del
territorio cercano a la

UNGS



Caracterizacion de las organizaciones encuestadas

<En que ano empezo sus actividades la organizacion?

50%
40%
0%
20%
10%

0%

Anterior a 1991 Entre 1991 v 2002 Entre 2003 v 2015 D-E:E-P‘l.léﬂ de 2015

Hay juna gran variedad en la cantidad de anos que llevan funcionando las organizaciones.
En épocas de crisis socioeconomicas surgen mas organizaciones.



Caracterizacion de las organizaciones encuestadas

¢Qué alcance territorial tiene la organizacion con sus actividades?

Yo

Yo

Yo

Yo

Yo

Local (dos o mas barrios hMunicipal Fegional (mas de un INo sabe/no contesta
dentro de la localidad) partido)

La mayoria de las organizaciones tiene un
alcance geografico barral y local



Caracterizacion de las organizaciones encuestadas

sCuantas personas trabajan en la organizacion?

20%
40%
30%
20%
21%
10% 17% 17%
0% =
Menos de 10 Entre 10-20 personas Entre 21-30 personas  Mas de 30 personas
personas

Involucran una cantidad significativa de personas trabajando y colaborando

para llevar adelante las tareas que realizan, lo cual implica un esfuerzo de
gestion y coordinacion muy importante



Caracterizacion de las organizaciones encuestadas

Estimativamente, icuantas personas participan del conjunto de
actividades de la organizacion de forma directa?

El impacto en el
territorio es concreto

y significativo.
No puede ser negado

Hazta 100 personas Entre 100 v 200 personas

En conjunto estas
30% % . .
organizaciones
20% .
alcanzan a miles de
10% e .~ eqe
nineces y familias de
= ‘ los barrios que habitan

Alsz de 200 personas Sin dato

Estimativamente, sa cuantas personas alcanzan con su trabajo de forma indirecta?

40%

0%

bJ

10%

0%

0%

Hasta 200 personas Entre 200y 500 personas Mas de 500 personas

Forcentajes sobre las 52 organizaciones que aportaron una respuesta numerica a esta pregunta

\




Caracterizacion de las organizaciones encuestadas

. Qué tipo de actividades realizan historicamente la organizacion?

Asistencia social y alimentaria T 83%
Educacién L 82%
Salud  )76%
Derechos = 112%
Deporte y recreacion o )e%%
Cultura y comunicacion - J68%
Género y diversidad sexual T Pe3%
Habitat y ambiente Lo )A6%
Economia PSyS 1%
Discapacidad O 024%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pregunta 7e respuesta multiple. El porcentaje indica la cantidad de organizaciones del total que realizan cada una de las actividades referidas



Caracterizacion de las organizaciones encuestadas

Cantidad de actividades que realiza la organizacion

50%
GO%
40%
20%

24%

0%

Hasta 2 actividades  Entre 3 y 5 actividades Mas de 5 actividades

Este grafico refiere a cuantas actividades de la pregunta anterior realiza

cada organizacion. La gran mayoria realiza multiples y diversas
actividades, respondiendo a las necesidades de sus territorios



Caracterizacion de las organizaciones encuestadas

Mayormente, scon cudles de estas poblaciones trabaja la organizacion?

100%

75%

50%

25%

Se evidencia la

0%

complejidad del trabajo

Miflos y niflas Adclescentes yjuventudes Adultos [adultas Adultos fadultas mayores

que realizan intentando
Cantidad de poblaciones con las que trabaja la organizacién dar respueStaS a grupos de

40%

etarios amplios y con

0%

variadas combinaciones

20%

10%

0%

1 poblacion 2 poblaciones 5 poblaciones 4 poblaciones
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PROBLEMATICAS QUE
SE AGRAVARON EN
LOS BARRIOS.




Problematicas que se agravaron en los ultimos meses

¢Como percibis/perciben que esta la situacion socioeconémica general de las familias respecto a
diciembre de 2023?

30%

GO%

40%

20%

0%

Mucho peor FPeor Mo hubo cambio /indiferente Mejor hMucho mejor

En el 95% de los casos indican que la situacion es mucho peor (68%) o peor

(27%). Ninguna organizacion percibe que haya mejorado la situacion
socioeconomica de las familias en este periodo



Problematicas que se agravaron en los ultimos meses

¢Qué problematicas consideras que se agravaron en las familias del barrio desde el cambio del Gobierno Nacional?

Alimentacion

Ingresos [/ poder adquisitive
Trabajo / desocupacion
Situacion habitacional
Consumaos problematicos
Salud mental

Atencion en salud
Inseguricad

Acceso a servicios publicos
Froblematicas educativas
FProblematicas por motivos de genero

Conflictividad entre vecinos/as

94%

80%

39%

0% 25% 50% T5%

Muchas problematicas ya existentes se agravaron en estos meses. LLas que mas se agravaron fueron

alimentacion, seguido por trabajo/desocupacion e ingresos/poder adquisitivo y la situacion habitacional.



Problematicas que se agravaron en los ultimos meses

Percepcion acerca de las tres problematicas que mas se agravaron
en estos meses

Alimentacion BA%
Inoresos /poder
g ;.P. . a1%

acdquisitivo

Trabajo/desocupacion

0% 25% 50% T5% 100%

Coincidiendo con las mas mencionadas, también son percibidas como las que
mas se agravaron, resultando las destacadas ante el pedido de jerarquizacion.



Problematicas que se agravaron en los ultimos meses

2Cémo perciben el cambio con respecto a los recursos v/ o
politicas publicas que el Estado N acional implementa en el
barrio, desde el cambio de gobierno a la fecha?

NS/NGC _ Se percibe que el

1 0% D

Se mantuvo gual J—
21,0%%

Estado Nacional

se retira de los
barrios

Avunento

3,0%%

L ismjnuj,rf:n
T5.0%%
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IMPACTO EN LAS
ORGANIZACIONES.




Impacto en las organizaciones

Demanda de las familias del barrio hacia la organizacion

INo sabe / INo
1.0%
Disminuyo

G,0%
S mantuveo 1gual

11,0%

Aumento
82 0%

Se evidencia que las necesidades de las familias no solo se incrementaron,
sino que ademas muchas de ellas recaen en las organizaciones.



Impacto en las organizaciones

Recursos en dinero de las nrganizaciunes que s1 reciben

Aumentaron ala par de la inflacion 6%

Se mantuvisron 2n 2] mismo monto

Aumentaron, pero menos que la
inflacion
Disminuyeron

Ceso por completo

o sabe / no contesta

0% 10% 20% 30% 40%

Porcentajes sobre las 50 organizaciones que recibian o reciben dinero por parte del Estado Nacional

Casi todas las organizaciones sufrieron una disminucion real en cuanto al dinero recibido desde el
Estado Nacional: en conjunto, un 86% vio disminuida su capacidad de compra y pagos.
Solo para el 6% los recursos en dinero que reciben aumentaron a la par de la inflacion.




Impacto en las organizaciones

Variacion de la cantidad de alimentos que la organizacion recibe desde el Estado Nacional

Se mantuvo

12,5% L,
, El cese y la disminucion
Aumento de 40 d
5 3% e la recepcion de
alimentos afecto a la
Ceso total enorme mayoria de las
46,9% S
organizaciones y a sus
posibilidades de brindar
, un plato de comida
Disminuyo . :
34 4% cuando mas se necesita

Porcentajes sobre las 32 organizaciones, que por la naturaleza de sus actividades,
recibian o reciben alimentos por parte del Estado Nacional




Impacto en las organizaciones

En relacion con los recursos de la organizacion icudl/es de estas situaciones se dieron
desde el cambio de gobierno nacional a la fecha?

Perdida de poder de compra por
la inflacian

Incremento de las facturas de
SEMNVICIOS 80%

Disminucion de la generacion de

iNQresos propios 6%

Dejamos de recibir algunas

donaciones de privados 37%

Disminuyd la cantidad de
personas que trabajan en la

se incrementaron las donaciones

0% 25% 50% 5% 100%

la disminucion de recursos por parte del Estado Nacional se suma el impacto de la
cion y los aumentos de servicios, asi como la disminucion de otros recursos materiales y
e la cantidad de trabajadores. Menos recursos para atender situaciones mas complejas



Impacto en las organizaciones

Con respecto a la forma de trabajo, desde el cambio de gobierno a la fecha, ¢la
organizacion tuvo que hacer alguna de estas modificaciones?

Tuvimos que reducir lo que ofrecemos a las familias (actividades, mercaderia, comida,

acompafamiento, etc) 6%
Estamos atendiendo temas que antes no trabajabamos 44%
Nos empezamos a capacitar en nuevos temas 37%
Incorporamos/ empezamos a buscar nuevos profesionales / talleristas / educadores/as 20%
Estamos trabajando mas horas 27%
Estamos tratando de acercar a mas familias 49%
Modificamos el mensaje que buscamos transmitir a la familias 35%
Tuvimos que achicar el equipo de trabajo 25%
No tuvimos que modificar nada de la forma de trabajo 1%

Estamos generando o tratando de generar nuevas articulaciones con otras organizaciones 69%

Las organizaciones estan
sosteniendo sus tareas
diarias, aunque se ven
obligadas a disminuir
algunas de los apoyos

que brindan a las
familias.
Al mismo tiempo
realizando multiples

cambios en sus formas
de trabajo, para atender
a demandas mas
complejas

No dejan de a
las redes y articulaciones

con otras



Impacto en las organizaciones

Con respecto al vinculo entre la organizacion y el barrio, desde el cambio de gobierno a la fecha,
;Como es el vinculo?

INo sabe /no contesta
1.0%
IMas distante

Q9

'Q
Izual que antes

40 0%

Wiz cercanc

r P! P! I:l.-
_-:l I-.-I - I-.-I e

En estos tiempos dificiles, el vinculo de las organizaciones con el barrio
se ha vuelto aun mas cercano en la mayoria de los casos
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IMPACTO EN LAS Y LO
TRABAJADORES DE
LAS ORGANIZACIONES



Impacto en les trabajadores de las organizaciones

Solidaridad y

Principales cooperacion

problematicas y 12

situaciones que
Precarizacion laboral e

mas resonaron Salud mental
entre les incertidumbre 26
. 39
trabajadores
encuestados

Desgaste fisico
20




Impacto en les trabajadores de las organizaciones

Sentimientos negativos

Frustracion Desesperanza
Impotencia (aida de ingresos

Desatender otras tareas Inidn entre vecinas

Colaboracién Angustia SOlidaridad y coopera[iﬂn

Ate "Elgﬁmtg:ﬂﬁ;;m o b2 fuerte del salario. s horas dedicadas al trabajo i '?H;ri;;‘] izaciones
Enojo Sa I u d m e nta |Busqueda E;::gr:!ste psimlﬁEEEmdumhrE ) g o
P Endeudamien.tu s § : Desidia  sgbreexigencia
recarizacion laboral e incertidumbre
(ansancio ﬂeducfidnhdbg ggﬂ?;ﬂi e organizaciones Au rnerlt::l de servicios publicos Esiireé{; rte de actividades ::rgutLanll I:I: t ﬂE' ;TII E"nt;n? ciones
ko |nesmbi|id|a)d€2§gcsate sico Freuctjlﬁpﬁ?gr? - actwid%i?aggﬁ i
Depresion Distribucién de recursos alimenticios

Incertidumbre




Laboratorio Interdisciplinario Redes sociales y condiciones de vida:
Las organizaciones sociales en accion.
Ter. semestre 2024
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